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1. Resultados de la gestidn del afio
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l. Introducciéon

Este documento se realiza con la finalidad de evaluar, monitorear y validar los productos proyectados en

el Plan Operativo Anual 2020, el cual se encuentra alineado con el Plan Estratégico Institucional 2017-

2020y a su vez con la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030) y sus ejes estratégicos.

Como parte del proceso de mejora continua que lleva a cabo la Institucién y dando cumplimiento a la

politica de calidad, que compromete a los servidores publicos y a las instituciones del Estado con la

satisfaccién de las necesidades de los usuarios y la ciudadania en general, presentamos a continuacion el

informe de seguimiento del POA correspondiente al segundo semestre, 2020.

IIl. Informacién de Caracter Institucional
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Mision

Impulsar el crecimiento y desarrollo del sector zonas francas, mediante la promocién y atraccién de

nuevas

Vision

inversiones.

Ser reconocido como lider regional de las zonas francas, con acciones orientadas hacia el fortalecimiento

delaco

Valores

RN NN

mpetitividad e impulsando el incremento de las exportaciones.

Liderazgo

Integridad
Transparencia
Excelencia en el servicio

Innovacién

Resultados de la gestion del afio
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El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion, durante la implementacion de su Plan Estratégico
2017-2020 y la ejecucidn de sus planes operativos, ha contribuido con los compromisos asumidos en el

Plan Nacional Plurianual del Sector Pablico (PNSP) 2017-2020.

El Plan Estratégico Institucional, se compone de tres Ejes Estratégicos, los cuales son:

- Eje Estratégico 1: Un Institucién Moderna y Eficiente.

Objetivo Estratégico 1: Estructurar una administracion moderna y eficiente que promueva el desarrollo
competitivo del sector, que actie con ética y transparencia, orientada a la obtencién de resultados, al

servicio de la ciudadania y del desarrollo nacional.

- Eje Estratégico 2: Mayor insercién y diversificacion en los mercados globales.

Objetivo Estratégico 2: Fomentar las exportaciones y la inversion en el sector Zonas Francas, con énfasis
en aquellas actividades de alto valor agregado y amplia capacidad de generacidn de empleo, y sobre la

base de una insercidén mas competitiva y diversificada en los mercados internacionales dindmicos.

- Eje Estratégico 3: Desarrollo y Fortalecimiento de la competitividad.

Objetivo Estratégico 3: Propiciar la consolidacién de un clima de negocios pro-competitivo que

contribuya con el crecimiento y desarrollo del sector de Zonas Francas en la Republica Dominicana.

Durante el afio 2020 de los 104 productos, se han logrado 93 y 11 no pudieron ejecutarse, debido a la

situacion inusual del afio, y en resumen, hemos alcanzado un 89% de la meta proyectada para el afio, lo

que podemos apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla No. 1. Resumen de resultados

EJECUCION POA 2020

Acciones Programadas Acciones Ejecutadas Acciones No % Ejecutado

Ejecutadas
“—
Presupuesto Programado Presupuesto Ejecutado % Ejecutado

342,660,511.67 106,543,782.05

ACCIONES NO CONTEMPLADAS
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En la Tabla No. 2, podremos visualizar la ejecucién del POA 2020, de las diferentes areas que conforman

el Consejo Nacional de Zonas Francas, por producto especificando:

s Cantidad de productos
e (Cantidad de productos logrados
e Porcentaje general logrado durante el afio.

Tabla No. 2. Ejecucién del POA 2020

DEPARTAMENTO/ CANTIDAD DE % EJECUTADO
DIVISION PRODUCTOS g 2020
3 Depto. Juridico 5 5 100%
o 5 5 100%
] Divisién Planificacion y Desarrollo
< Divisién de Revisidn y Andlisis 8 8 100%
Divisidn de Recursos Humanos 4 4 100%
7
o Depto. Administrativo y Financiero e = 87%
o .
o Depto. T?r‘:nolognas de- la 3 13 10 77%
< Informacidn y Comunicacion
wi
8 | Divisién de Contabilidad 9 9 100%
Depto. Zonas Francas y Parques 3 ? i
3 3 100%
Depto. Zonas Francas Especiales
g Depto. Servicios al Usuario 6 6 100%
E Depto. Promocion 10 8 80%
a Depto. Estadisticas 6 6 100%
' Divisién de Andlisis Econdmico
R ¥ 10 8 80%
Competitividad
Divisién de Encadenamientos 5 3 60%
Productivos
TOTAL 104 93 89%




En la siguiente grafica, podemos observar el porcentaje de productos logrados durante el afio, por
departamento y divisiones.

Porcentaje de productos logrados por Departamento
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Se evidencia el compromiso en el cumplimiento de las actividades programadas en el POA 2020, y la
eficientizacion de las operaciones del Consejo.

Director Ejecutivo



